
El Centro de Colaboración Cívica (CCC) convoca:

Taller abierto

Facilitación con enfoque ecosistémico: procesos
colaborativos para el cambio social

10 y 11 de junio de 9:00 a 17:30 hrs
CDMX (sede por confirmar)

¿Cuál es el Propósito de este taller? Desarrollar capacidades y destrezas
asociadas al ejercicio de la facilitación en procesos colaborativos para la
comprensión de las realidades en México y el impulso de procesos de cambio a
través del diálogo, la negociación y la participación multiactor.

¿A quiénes va dirigido? Organizaciones de la sociedad civil, instituciones
públicas centros de pensamiento, firmas de consultoría y líderes y lideresas de
comunidades diversas.

Al finalizar el taller, ¿cuáles son las capacidades que lograrás?
● Diferenciar la visión tradicional de la facilitación respecto a la facilitación de

carácter ecosistémico.
● Reconocer los aportes e implicaciones de la facilitación ecosistémica para

el abordaje de problemáticas sociales complejas.
● Recolocar el diálogo como una herramienta indispensable para amainar la

polarización y avanzar a construir consensos plurales, incluyentes y
efectivos.

● Desarrollar capacidades para ejercer el rol de la facilitación y llevar a cabo
procesos colaborativos.

● Conocer y practicar técnicas para el ejercicio de la facilitación ecosistémica.

¿Cuáles son los contenidos que estaremos abordando en el taller?

Día 1 Día 2

● Introducción a la facilitación
ecosistémica

● Los múltiples roles de la
facilitación

Condiciones para el ejercicio de la
facilitación ecosistémica y el proceso
colaborativo

● El empoderamiento

● El fluir de un proceso de
facilitación ecosistémica

● La creación de contexto y
contextos de contextos

● Los niveles de cambio en la
facilitación ecosistémica

Técnicas para el ejercicio de la
facilitación ecosistémica



multifactorial interactivo
● La negociación de valor

agregado
● La comunicación transformativa

y la relevancia de la apuesta por
el diálogo

● Procesos colaborativos:
definiciones, alcances y
limitaciones

● Clínica de caso. Ejercicio de
simulación

● Estructuradas (la reformulación,
tormenta de ideas, el
relevamiento de ideas, la
votación)

● Desestructuradas (círculos de
reflexión, el conectómetro, el
animómetro, historiografía del
conflicto)

● Clínica de caso. Práctica de las
herramientas propuestas

¿Qué estrategias pedagógicas utilizaremos?
Tratándose de un taller nos proponemos utilizar clínicas de caso, simulaciones de
las estrategias y técnicas propuestas, mapeo de saberes de los participantes,
estudios de caso y presentación didáctica e interactiva de las diferentes temáticas
propuestas.

Por qué este taller y por qué en este momento:
● Porque después de la pandemia hemos perdido el contacto y hemos

puesto límites físicos a la comunicación que solo mediante la experiencia
presencial es posible re tejer.

● Porque es preciso asumir una perspectiva de facilitación de carácter
ecosistémico para abordar problemas sociales, ambientales y culturales
complejos; aprovechando los aportes de los procesos colaborativos, la
negociación y la práctica de resolución de conflictos sociales.

● Porque ante un contexto de extrema polarización y crecientes violencias
que impiden abordar los problemas complejos sociales y ambientales que
vivimos, urge transitar hacia formas de construcción colectiva del territorio
y de la convivencia conjunta.

● Porque este taller nos brindará herramientas metodológicas específicas
para abordar la complejidad de problemáticas actuales.

¿En qué lugar lo llevaremos a cabo? Ciudad de México, sede por confirmar

Sobre las talleristas:



Jaidivi Núñez Varón
Mg. en el campo de la Psicología y la Intervención social.
Especialización en Acción sin Daño y Construcción de paz. Candidata
al Doctorado de Educación y Sociedad. Estudios superiores en
Métodos Alternativos de Solución de Conflictos – MASC del BID.
Amplia experiencia en la facilitación de procesos de diálogo multiactor
frente a problemáticas complejas en América latina, especialmente en
México, Guatemala, Ecuador y Colombia. Coautora de numerosas

publicaciones.

Paulina Cerdán Corona
Paulina es Maestra en Paz, Conflictos y Desarrollo y se ha especializado
en diversos enfoques metodológicos de las prácticas narrativas y los
procesos restaurativos para la construcción de paz. Forma parte del
equipo del Centro de Colaboración Cívica desde el año 2014. Cuenta
con amplia experiencia en la facilitación de procesos de diálogo
multiactor en temas vinculados a las agendas de Derechos Humanos,
Justicia y Desarrollo Sostenible en México, y ha facilitado diversos
procesos de fortalecimiento de la sociedad civil y coaliciones

multiactor en México y Centroamérica.

Danaé Peña Vilchis

En el CCC es Directora de Programa, donde se encuentra a cargo de la
coordinación, diseño e implementación de procesos participativos
para la construcción de políticas públicas, procesos de diálogo
multi-actor relativos a la agenda de gobernanza ambiental de recursos
naturales, transición energética justa y justicia climática. Es egresada
de la Licenciatura en Relaciones Internacionales por la Facultad de
Ciencias Políticas y Sociales de la Universidad Nacional Autónoma de
México (UNAM). Cuenta con una Formación Internacional en Diálogo y
Mediación por la Universidad de Uppsala, Suecia y un Diplomado en
Negociación, Mediación y Construcción de Acuerdos, por el Centro de
Investigación y Docencia Económicas (CIDE).

Inversión: 3,500 MXN.

Descuentos: Se prevé un porcentaje de descuento para personas integrantes de
organizaciones sociales de base y comunidades, colectivas, grupos de familiares
de personas desaparecidas, y personas defensoras del territorio.

Cierre de inscripciones:Mayo 31, 2024.

Para más información comunicarse con:mariahuet@colaboracioncivica.org o al
55 52866440.

mailto:mariahuet@colaboracioncivica.org

